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1. DANE IDENTYFIKACYJNE ZAWODU

1.1. Nazwa i kod zawodu (wg Klasyfikacji zawododw i specjalnosci)

Pracownik galerii / muzeum 343302

1.2. Nazwy zwyczajowe zawodu

e Opiekun ekspozycji.

e Pomocnik muzealny.

1.3. Usytuowanie zawodu w klasyfikacjach: ISCO, PKD

W Miedzynarodowym Standardzie Klasyfikacji Zawoddéw ISCO-08 odpowiada grupie:
e 3433 Gallery, museum and library technicians.

Wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD 2007):

o Sekcja R — Dziatalnos¢ zwigzana z kulturg, rozrywka i rekreacja.

1.4. Notka metodologiczna, autorzy i eksperci opiniujgcy
Notka metodologiczna

Opis informacji o zawodzie opracowano na podstawie:

e analizy Zzrédet (akty prawne, klasyfikacje krajowe, miedzynarodowe) oraz zrédet internetowych,

e analizy opisu zawodu zamieszczonego w wyszukiwarce opiséw zawodédw na Wortalu
Publicznych Stuzb Zatrudnienia,

e badan ankietowych prowadzonych w projekcie INFODORADCA+ w pazdzierniku 2018 r.,

o zebranych opinii od recenzentéw, cztonkéw panelu ewaluacyjnego oraz zespotu ds. walidacji
i jakosci informacji o zawodach.

Autorzy i eksperci opiniujacy
Zespot Ekspercki:

e Katarzyna Szczygiet — Muzeum Narodowe, Krakow.
e Witold Szczygiet — Pracownia Artystyczna Lorica, Swigtniki Gérne.
e Joanna Tomczynska — Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom.

Zespot ds. walidacji i jakosci informacji o zawodzie:

e Dorota Koprowska — Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom.
e Tomasz Sutkowski — Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom.
e  Krzysztof Symela — Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom.

e Ireneusz Wozniak — Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom.

Recenzenci:
e Anna Spyrczynska — Muzeum Miejskie Suchej Beskidzkiej, Sucha Beskidzka.
e Ewa Witkowska — Muzeum Witolda Gombrowicza, Wsola.

Panel ewaluacyjny — przedstawiciele partnerow spotecznych:

e llona Pulnar-Ferdjani — Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Muzeum Okregowego, Radom.
e Zbigniew Skuza — Stowarzyszenie Muzedw na Wolnym Powietrzu w Polsce.
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Data (rok) opracowania opisu informacji o zawodzie: 2018 r.

WAZNE:
W tekscie opisu informacji o zawodzie wystepuja podkreslenia wybranych okreslen wraz z indeksem gérnym,
ktéry wskazuje numer definicji w stowniku branzowym w punkcie 7.2.

2. OPISZAWODU

2.1. Synteza zawodu

Pracownik galerii / muzeum nalezy do personelu sprawujgcego opieke nad ekspozycjami
muzealnymi. Zapewnia gosciom wtasciwe warunki zwiedzania i dba o bezpieczeristwo eksponatéw’.
Bierze udziat w pracach organizacyjnych, konserwatorskich i inwentaryzacyjnych.

2.2. Opis pracy i sposobu jej wykonywania
Opis pracy

Gtéwnym celem pracy pracownika galerii / muzeum jest przygotowanie wystawy’ na wizyte
zwiedzajgcego i obstuga zwiedzajacych. Pracownik utrzymuje czystosc sal ekspozycyjnych, czuwa nad
bezpieczeristwem muzealiéw (zabytkéw muzealnych'®) w trakcie zwiedzania, waliduje bilety wstepu,
wspotpracuje z przewodnikami ekspozycji, udziela informacji 0 muzeum?® i aktualnych wydarzeniach
muzealnych.

Na wyznaczonym stanowisku pracuje samodzielnie, ale w przestrzeni catej wystawy wspotpracuje
z zespotem, do ktérego nalezg inni pracownicy galerii / muzeum odpowiedzialni za dany rejon
ekspozycji muzealnej. W razie potrzeby kontaktuje sie z kasjerem lub z wewnetrzng stuzbg ochrony.
Wszelkie uwagi zgtasza osobie petnigcej dyzur w czasie otwarcia wystawy w danym dniu.

Sposoby wykonywania pracy

Pracownik galerii / muzeum zajmuje stanowisko pracy wyznaczone przez dyzurnego
odpowiadajgcego za pilnowanie rejonu ekspozycji. Pracujac przy wejsciu do galerii, waliduje bilety
wstepu i np. za pomocg recznego licznika frekwencji okresla liczbe wejs¢ na ekspozycje. W razie
potrzeby informuje zwiedzajgcych o koniecznosci zaniesienia plecakéw, odziezy wierzchniej i parasoli
do szatni.

Pracujagc w przestrzeni wystawy pilnuje bezpieczenstwa eksponatéw, udziela podstawowych
informacji o mozliwosciach zwiedzania i o ofercie wydarzen skierowanych do zwiedzajgcych.
Obstuguje zwiedzajgcych indywidualnych i grupy zorganizowane.

Jako pracownik pomocniczy wspétpracuje z kuratorami wystaw® w przygotowywaniu wystaw,
konserwatorami — w pracach konserwatorskich, kustoszami’ w pracach dokumentacyjnych,
inwentaryzacyjnych oraz w obstudze imprez organizowanych przez muzeum/galerie. Wykonuje prace
porzadkowe, takie jak mycie podtogi, czyszczenie gablot czy parapetow.

Wedtug zalecen konserwatorskich obstuguje mobilne urzadzenia do pochfaniania wilgoci i do
nawilzania powietrza. Dokonuje biezgcej kontroli temperatury powietrza i wilgotnosci
na urzadzeniach, ktére znajdujg sie w przestrzeni wystawy.

Pracownik galerii / muzeum moze by¢ kierowany takze do obstugi szatni lub, po wczesniejszym
przeszkoleniu, do obstugi kas i terminali ptatniczych. W razie zagrozenia kontaktuje sie telefonicznie
lub za pomocg krétkofaléwki z wewnetrzng stuzbg ochrony.

WAZNE:
Pracownik galerii / muzeum w trakcie otwarcia wystawy nie moze opusci¢ swojego stanowiska pracy bez
wczeshiejszego zgtoszenia tego dyzurnemu i bez wyznaczonego zastepstwa.
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Wiecej szczegétowych informacji znajduje sie w sekcjach: 3.1. Zadania zawodowe oraz 3.2 i 3.3.
Kompetencje zawodowe.

2.3. Srodowisko pracy (warunki pracy, maszyny i narzedzia pracy, zagrozenia, organizacja
pracy)

Warunki pracy

Miejscem pracy pracownika galerii / muzeum jest ekspozycia muzealna®, kasa biletowa lub szatnia.

Ze wzgledu na charakter zadan zawodowych wymagana jest spostrzegawczo$¢ i kultura osobista,
szczegoblnie w kontaktach ze zwiedzajgcymi.

Galeria_muzealna® ma dostosowane do potrzeb konserwatorskich natezenie $wiatta dziennego
i sztucznego, wilasciwg temperature powietrza i rézng kubature pomieszczen ekspozycyjnych.
Pracownik nadzoruje swdj rejon ekspozycji i wspotpracuje z zespotem muzealnym obstugujgcym
zwiedzajgcych, tzn. z innymi pracownikami galerii / muzeum, dyzurnym, kustoszami, kierownikiem
administracyjnym galerii / muzeum, pracownikami wewnetrznej stuzby ochrony, konserwatorami,
edukatorami muzealnymi, przewodnikami, obstugg sprzatajaca, pracownikami technicznymi
i pracownikami magazyndw.

‘ Wiecej informacji znajduje sie w sekgji: 4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie.

Wykorzystywane maszyny i narzedzia pracy

Pracownik galerii / muzeum w dziatalnosci zawodowej wykorzystuje m.in.:
— elektroniczne urzgdzenie do walidacji biletéw wstepu,

— przyrzad do recznego liczenia frekwencji,

— aparat telefoniczny lub krétkofaldwke,

— komputer,

— akcesoria do sprzatania.

Organizacja pracy

Praca w zawodzie pracownik galerii / muzeum odbywa sie w statych godzinach pracy, takze w soboty
i niedziele. Praca wykonywana jest z reguty w pozycji stojacej. Moze odbywac sie w systemie
zmianowym, ze wzgledu na specyfike galerii / muzeum. Za organizacje i harmonogram pracy
pracownika galerii / muzeum odpowiada kierownik galerii / muzeum.

Zagrozenia majgce wptyw na bezpieczenstwo pracy cztowieka

W pracy pracownika galerii / muzeum wystepujg zagrozenia zwigzane z warunkami pracy
w przestrzeni ekspozycyjnej. Mogg to by¢ dolegliwosci zwigzane z narzadem wzroku, m.in.
pogorszenie widzenia, zmeczenie oczu, ale takze dolegliwosci zwigzane z wykonywaniem pracy
w pozycji stojgcej, takie jak obcigzenia kregostupa, bdle gtowy.

Podstawowymi czynnikami ucigzliwymi, ktére mogg wystepowad w pracy, s3:
— brak statego dostepu do swiatta stonecznego,

— obcigzenia miesniowo-szkieletowe,

— brak dostepu do $wiezego powietrza.

Praca w zawodzie pracownik galerii / muzeum wigze sie takze ze stresem zwigzanym z obstuga
zwiedzajgcych i czuwaniem nad bezpieczernstwem eksponatdw, co moze stwarzaé zagrozenie
o podfozu psychosomatycznym. Temperatura powietrza w galerii dostosowana jest do warunkéw
konserwatorskich, co powoduje odczuwanie chtodu przez pracownikéw stojgcych przez wiele godzin
W pomieszczeniu.
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2.4. Wymagania psychofizyczne i zdrowotne
Wymagania psychofizyczne
Dla pracownika wykonujgcego zawdd pracownik galerii / muzeum wazne s3:

w kategorii wymagan fizycznych

— ogodlna wydolnos¢ fizyczna,

— sprawnos¢ narzadu stuchu,

— sprawnos¢ narzadu wzroku,

— sprawnos¢ uktadu oddechowego,

— sprawnos¢ ukfadu kostno-stawowego,
— sprawnosc¢ narzaddéw réwnowagi;

w kategorii sprawnosci sensomotorycznych
— koordynacja wzrokowo-ruchowa,

— spostrzegawczosé,

— ostrosc¢ stuchu,

— ostros$¢ wzroku,

— rozréznianie barw,

— zmyst réwnowagi;

w kategorii sprawnosci i zdolnosci

— zdolnosc¢ koncentracji uwagi,

— podzielno$é uwagi,

— tatwosc¢ wypowiadania sie w mowie,

— dobra pamig¢,

— zdolno$¢ nawigzywania kontaktu z ludzmi,

— zdolnos¢ skutecznego negocjowania,

— zdolnos¢ podejmowania szybkich i trafnych decyzji;

w kategorii cech osobowosciowych
— samodzielnosé,

— samokontrola,

— sumiennosg,

— wrazliwos¢ estetyczna,

— kultura osobista,

— odpornos$¢ emocjonalna,

— kontrolowanie wtasnych emocji,
— radzenie sobie ze stresem,

— gotowos¢ do wspodtdziatania,

— komunikatywnos¢,

— gotowosc do dzielenia sie wiedza,
— rzetelnosc,

— zamitowanie do tadu i porzadku.

Wiecej informacji znajduje sie w sekcjach: 3.4. Kompetencje spoteczne; 3.5. Profil kompetencji kluczowych
dla zawodu.

Wymagania zdrowotne

Przeciwwskazaniem do pracy w zawodzie pracownik galerii / muzeum s3 dysfunkcje, ktére
utrudniajg komunikacje ze zwiedzajgcym (powazna wada wymowy, wady wzroku i stuchu oraz
niepetnosprawnos¢ intelektualna lub choroby psychiczne). Przeciwwskazaniem do wykonywania
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zawodu jest takze alergia na grzyby i roztocza. Wazna jest rowniez wytrzymatos$é na wielogodzinng
prace w pozycji stojace;j.

WAZNE:
O stanie zdrowia i ewentualnych przeciwwskazaniach do wykonywania zawodu orzeka lekarz medycyny pracy.

‘ Wiecej informacji znajduje sie w sekgcji: 4.4. Mozliwosci zatrudnienia osob niepetnosprawnych w zawodzie.

2.5. Wyksztatcenie, tytuty zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane

do podjecia pracy w zawodzie

Wyksztatcenie niezbedne do podjecia pracy w zawodzie

Do podjecia pracy w zawodzie pracownik galerii / muzeum preferowane jest wyksztatcenie
co najmniej srednie.

Tytuly zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane do podjecia pracy w zawodzie

Prace w zawodzie pracownik galerii / muzeum moze wykonywac rowniez osoba, ktéra:

zostata przyuczona do zawodu,

uzyskata doswiadczenie podczas wykonywania pracy,

odbyta szkolenie lub praktyki zorganizowane w muzeum lub galerii,

odbyta szkolenie w firmach specjalizujgcych sie w szkoleniach zwigzanych z branig ustug
Swiadczonych przez muzea i galerie.

Podjecie pracy w zawodzie pracownik galerii / muzeum utatwia:

certyfikat znajomosci jezyka angielskiego w stopniu komunikatywnym,

potwierdzona umiejetnos¢ obstugi komputera, urzadzed biurowych i programéw
wspomagajacych prowadzenie dziatalnosci informacyjne;j,

posiadanie certyfikatow i Swiadectw potwierdzajacych udziat w szkoleniach zwigzanych
z wykonywanym zawodem.

Wiecej informacji znajduje sie w sekgcji: 4.2. Instytucje oferujgce ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie
kompetencji w ramach zawodu.

2.6. Mozliwosci rozwoju zawodowego, awansu i potwierdzania kompetenc;ji

Mozliwosci rozwoju zawodowego i awansu

Pracownik galerii / muzeum moze:

bra¢ udziat w szkoleniach i kursach doskonalgcych, organizowanych przez stowarzyszenia
i organizacje branzowe,

bra¢ udziat w wewnetrznych szkoleniach organizowanych przez kuratorow wystaw, dotyczgcych
tematu wystawy, w trakcie ktdrych pracownicy poszerzajg swojg wiedze na temat zabytkéw
i dziet sztuki eksponowanych na wystawie,

po nabyciu doswiadczenia zawodowego, przy posiadaniu zdolnosci i umiejetnosci
organizacyjnych oraz w zakresie pracy z ludZzmi — awansowacd na stanowisko nadzorujgcego prace
matego zespotu pracownikéw,

podnosi¢ swoje kwalifikacje poprzez nauke na wyzszej uczelni na kierunkach: kulturoznawstwo,
historia sztuki, ochrona débr kultury i w dalszej kolejnosci na studiach podyplomowych na
kierunku muzealnictwo,

po uzyskaniu wyksztatcenia wyiszego — awansowac¢ na stanowiska kierownicze, zgodnie
z zasadami przyjetymi w danej instytucji,

rozwija¢ swoje kompetencje poprzez udziat w ksztatceniu i/lub szkoleniu w zawodach
pokrewnych.
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Moiliwosci potwierdzania kompetencji

Obecnie (2018 r.) w zawodzie pracownik galerii / muzeum nie ma mozliwosci potwierdzania
kompetencji zawodowych w ramach edukacji formalnej i pozaformalnej.

Umiejetnosci jezykowe sg potwierdzane certyfikatami szkét jezykowych.

Pracownik galerii / muzeum moze réwniez uzyskaé certyfikaty/swiadectwa ukoriczenia kursow,
szkolen organizowanych przez niepubliczne jednostki edukacyjne, w systemie stacjonarnym lub na
odlegtosé.

Wiecej informacji mozna uzyskaé w Bazie Ustug Rozwojowych https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl oraz
Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

2.7. Zawody pokrewne

Osoba zatrudniona w zawodzie pracownik galerii / muzeum moze rozszerza¢ swoje kompetencje
zawodowe w zawodach pokrewnych:

Nazwa zawodu pokrewnego
. o P . . . Kod zawodu
zgodnie z Klasyfikacja zawodow i specjalnosci
Muzealnik 262102
Historyk sztuki 263303
Pracownik informacji turystycznej 422502
Przewodnik turystyczny miejski 511303

3. ZADANIAZAWODOWE | WYMAGANE KOMPETENCIJE

3.1. Zadania zawodowe

Pracownik w zawodzie pracownik galerii / muzeum wykonuje réznorodne zadania, do ktérych nalezg

w szczegodlnosci:

Z1 Wspomaganie personelu galerii/muzeum w urzadzaniu ekspozycji, prowadzeniu inwentaryzacji*
i konserwacii zbioréw®.

Z2 Dozorowanie przydzielonego rejonu ekspozycji.

Z3 Rejestrowanie zwiedzajgcych galerie/muzea.

Z4 Oprowadzanie zwiedzajgcych oraz udzielanie informacji na temat muzeum i jego oferty.

Z5 Wspodtpracowanie z przewodnikiem ekspozycji.

3.2. Kompetencja zawodowa Kz1: Wykonywanie prac pomocniczych zwigzanych
z ekspozycjami
Kompetencja zawodowa Kzl: Wykonywanie prac pomocniczych zwigzanych z ekspozycjami

obejmuje zestaw zadan zawodowych 71, Z2, do realizacji ktérych wymagane sg odpowiednie zbiory
wiedzy i umiejetnosci.

Z1 Wspomaganie personelu muzeum/galerii w urzadzaniu ekspozycji, prowadzeniu
inwentaryzacji i konserwacji zbiorow

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI - potrafi:

e  Zasady BHP, ochrony ppoz., ergonomii i ochrony | e Przestrzegac zasad BHP, ochrony ppoz.,
Srodowiska obowigzujace podczas urzgdzania ergonomii i ochrony srodowiska obowigzujgcych
ekspozyciji; podczas urzgdzania ekspozycji;
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e  Zasady organizacji wystaw, w tym ich montazu .
i demontazu;

e Wewnetrzne zasady dotyczace obiegu
dokumentacji muzealnej, opracowywania .
naukowego zbioréw i inwentaryzacji; .

e Procedury przechowywania i ochrony danych
osobowych, instytucjonalnych oraz ich

archiwizacji; .

o Normy konserwatorskie i wewnetrzne zasady

bezpieczenstwa np. przy przenoszeniu i opiece .

nad muzealiami.

Stosowaé normy konserwatorskie i wewnetrzne
zasady bezpieczenstwa np. przy przenoszeniu

i opiece nad muzealiami;

Wspodtpracowaé z pracownikami innych dziatéw;
Wspodtpracowad z innymi sekcjami w instytucji
w celu zorganizowania dziatania muzealnego
lub transportu eksponatow;

Archiwizowa¢ dokumentacje po wczesniejszym
przeszkoleniu;

Stosowac sie do procedur ochrony danych
osobowych i instytucjonalnych;

Przestrzegac zasad tajemnicy stuzbowe;j.

Z2 Dozorowanie przydzielonego rejonu ekspozycji

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI — potrafi:

e  Zasady BHP, ochrony ppoz., ergonomii i ochrony | e

srodowiska obowigzujace na terenie ekspozycji

muzealnej;
e  Zasady utrzymywania w czystosci eksponatow .
i sal ekspozycyjnych; °
e Normy konserwatorskie dotyczgce ochrony
zbioréw;
e  Zasady przeprowadzania w salach .

ekspozycyjnych dziatan edukacyjnych (warsztaty,
lekcje muzealne, spotkania).

Przestrzegac zasad BHP, ochrony ppoz.,
ergonomii i ochrony srodowiska obowigzujgcych
na terenie ekspozycji muzealnej;
Utrzymywac eksponaty w czystosci;
Kontrolowa¢ normy konserwatorskie

na podstawie czytnikdw umieszczonych

w salach ekspozycyjnych;

Obstugiwaé urzadzenia do utrzymywania
odpowiedniej wilgotnosci w salach
ekspozycyjnych;

Identyfikowac zagrozenie dla bezpieczenstwa
eksponatow.

3.3. Kompetencja zawodowa Kz2: Obstugiwanie zwiedzajacych muzea i galerie

Kompetencja zawodowa Kz2: Obstugiwanie zwiedzajacych muzea i galerie obejmuje zestaw zadan
zawodowych Z3, Z4, Z5, do realizacji ktédrych wymagane sg odpowiednie zbiory wiedzy i umiejetnosci.

Z3 Rejestrowanie zwiedzajacych galerie/muzea

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI - potrafi:

e  Zasady walidacji biletow wstepu; e Postugiwac sie urzadzeniem do walidacji

e  Obstuge kas i terminali ptatniczych; biletéw;

e  Zasady sprzedazy biletow; e  Obstugiwac kase biletowa i terminale ptatnicze;
e  Zasady obstugi szatni; e  Obstugiwac szatnie dla zwiedzajacych;

e  Zasady liczenia frekwencji zwiedzajacych; e Zliczaé frekwencje za pomoca recznego

e  Zasady ruchu zwiedzajgcych (indywidualnych

i grup zorganizowanych); .

e  Zasady organizacji masowych imprez

muzealnych. .

przyrzadu do liczenia frekwencji;

Kierowac ruchem zwiedzajgcych
(indywidualnych i grup zorganizowanych);
Stosowac zasady organizacji masowych imprez
muzealnych.
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24 Oprowadzanie zwiedzajacych oraz udzielanie informacji na temat muzeum i jego oferty

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI - potrafi:

Podstawowg terminologie z zakresu historii e Dostosowywac forme wypowiedzi do grupy
sztuki; odbioréw (dzieci, mtodziez, osoby
Terminologie z dziedziny kultury prezentowanej z niepetnosprawnoscia, seniorzy);

na wystawie; e Dobierac i stosowad rézne formy pracy z grupg;
Historie poszczegdlnych eksponatow i koncepcje | ®  Przestrzegaé norm bezpieczeristwa;
wystawy; e Przekazywac wiedze zdobytg w trakcie
Metody przekazywania wiedzy w sposéb specjalistycznego merytorycznego szkolenia;
interesujacy dla zwiedzajgcego; e  Wskazywac zwiedzajagcym odpowiedni dziat;
Formy pracy z grupg; e Przekazywac wiedze w sposob przystepny
Zasady funkcjonowania przewodnika i zrozumiaty.

W muzeum;

Aktualng oferte wystaw statych i czasowych
oraz oferte wydarzen muzealnych;

Historie galerii/muzeum oraz istniejgcych
kolekcji;

Strukture organizacyjng galerii/muzeum.

25 Wspotpracowanie z przewodnikiem ekspozycji

WIEDZA - zna i rozumie: UMIEJETNOSCI — potrafi:

Zasady BHP, ochrony ppoz., ergonomii i ochrony | e Przestrzegac zasad BHP, ochrony ppoz.,

sSrodowiska w zakresie bezpieczenstwa ergonomii i ochrony srodowiska w zakresie
eksponatow; bezpieczeristwa eksponatow;

Zasady ruchu zwiedzajgcych w galerii/muzeum; e Dozorowac sale ekspozycyjng w trakcie
Wewnetrzne przepisy dotyczace wnoszenia oprowadzania zwiedzajacych przez przewodnika;
rzeczy osobistych/bagazu na wystawe; e Kontaktowac sie z kasg i dziatem rezerwacji grup
Zasady wspotpracy z przewodnikiem ekspozycji. w celach organizacyjnych;

e Kierowad ruchem zwiedzajgcych tak, aby byty
spetnione normy bezpieczeristwa w muzeum.

3.4. Kompetencje spoteczne

Pracownik w zawodzie pracownik galerii / muzeum powinien posiada¢ kompetencje spoteczne
niezbedne do prawidtowego i skutecznego wykonywania zadan zawodowych.

W szczegdlnosci pracownik jest gotéw do:

Ponoszenia odpowiedzialnosci za skutki dziatan oraz za powierzone eksponaty.

Wykonywania samodzielnie powierzonych zadan oraz przyjmowania polecen i ich realizacji,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami w muzeum / galerii.

Udzielania niezbednych informacji klientom galerii / muzeum oraz kontrolowania wtasnych
emocji.

Kierowania sie zasadami zgodnymi z etykg zawodowa i obowigzujgcymi przepisami
w muzeum / galerii.

Przestrzegania wzoréw wtasciwego postepowania w galerii / muzeum w tym zasad uczciwosci,
rzetelnosci i bezpieczenstwa.

Podnoszenia wtasnych kompetencji zawodowych poprawiajgcych jakosé pracy jako pracownika
galerii / muzeum.
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3.5. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu

Pracownik powinien mie¢ zdolnos¢ wtasciwego wykonywania zadan zawodowych i predyspozycje do
rozwoju zawodowego. Dlatego wymaga sie od niego odpowiednich kompetencji kluczowych. Zostaty
one zilustrowane w formie profilu (rys. 1) ukazujgcego waznos$¢ kompetencji kluczowych dla zawodu
pracownik galerii / muzeum.

Umiejetnos¢ obstugi komputera i wykorzystania internetu [
Umiejetnosci matematyczne [
Umiejetnos¢ czytania ze zrozumieniem i pisania [T
Sprawnos¢ motoryczna [
Planowanie i organizowanie pracy [T
Wywieranie wptywu/przywédztwo [
Komunikacja ustna  [E—
Wspotpraca w zespole  [INI—
Rozwigzywanie probleméw I

0 1 2 3 4 5
Rys. 1. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu pracownik galerii / muzeum

Uwaga:
Wykaz kompetencji kluczowych opracowano na podstawie wykazu stosowanego w Miedzynarodowym Badaniu
Kompetencji Oséb Dorostych - projekt PIAAC (OECD).

3.6. Powigzanie kompetencji zawodowych z opisami poziomoéw Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz Sektorowej Ramy Kwalifikacji

Kompetencje zawodowe pracownika w zawodzie pracownik galerii / muzeum nawigzujg do opisow
poziomdw Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Opis zawodu, zadan zawodowych i wymagan kompetencyjnych moze stanowi¢ materiat informacyjny
dla przygotowania (lub aktualizacji) opiséw kwalifikacji wprowadzanych do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji (ZSK). Wiecej informacji:

— Zintegrowany System Kwalifikacji: https://www.kwalifikacje.gov.pl

— Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji: https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

4. ODNIESIENIE DO SYTUACJI ZAWODU NA RYNKU PRACY | MOZLIWOSCI
DOSKONALENIA ZAWODOWEGO

4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie

Obecnie (2018 r.) w Polsce istnieje mozliwos$¢ podjecia pracy w zawodzie pracownik galerii /
muzeum m.in. w:

— muzeach narodowych,

— muzeach miejskich,

— muzeach zamkowych,
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— muzeach uniwersyteckich,

— muzeach prywatnych,

— muzeach archidiecezjalnych,

— muzeach klasztornych,

— izbach pamieci,

— muzeach na wolnym powietrzu,
— galeriach sztuki.

Warunkiem podjecia zatrudnienia pracownika galerii / muzeum jest niekaralnos¢.

WAZNE:
Zachecamy do sprawdzenia dostepnych ofert pracy w Centralnej Bazie Ofert Pracy:
http://oferty.praca.gov.pl

Natomiast aktualizacje informacji o0 mozliwosciach zatrudnienia w zawodzie, przyszte zapotrzebowanie na
dany zawdd na rynku pracy oraz dodatkowe informacje mozna uzyskaé, korzystajac z polecanych Zrédet
danych.

Polecane Zrédta danych [dostep: 31.10.2018]:

Ranking (monitoring) zawodow deficytowych i nadwyzkowych:
http://mz.praca.gov.pl
https://www.gov.pl/web/rodzina/zawody-deficytowe-zrownowazone-i-nadwyzkowe

Barometr zawodow: https://barometrzawodow.pl

Wojewddzkie obserwatoria rynku pracy:

Mazowieckie — http://obserwatorium.mazowsze.pl

Matopolskie — https://www.obserwatorium.malopolska.pl

Lubelskie — http://lorp.wup.lublin.pl

Regionalne Obserwatorium Rynku Pracy w todzi — http://obserwatorium.wup.lodz.pl
Pomorskie — http://www.porp.pl

Opolskie — http://www.obserwatorium.opole.pl

Wielkopolskie — http://www.obserwatorium.wup.poznan.pl

Zachodniopomorskie — https://www.wup.pl/pl/dla-instytucji/zachodniopomorskie-obserwatorium-rynku-
pracya

Podlaskie — http://www.obserwatorium.up.podlasie.pl

Zielona Linia. Centrum Informacyjne Stuzb Zatrudnienia:
http://zielonalinia.gov.pl

Portal Prognozowanie Zatrudnienia:
WWW.prognozowaniezatrudnienia.pl

Portal EU Skills Panorama:
http://skillspanorama.cedefop.europa.eu/en

Europejski portal mobilnosci zawodowej EURES:
https://eures.praca.gov.pl
https://ec.europa.eu/eures/public/pl/homepage

4.2. Instytucje oferujgce ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie kompetencji w ramach
zawodu

Ksztafcenie

Obecnie (2018 r.) w ramach systemu ksztatcenia zawodowego w Polsce nie przygotowuje sie
kandydatow do pracy w zawodzie pracownik galerii / muzeum.

Pracodawcy preferujg wyksztatcenie srednie ogdlnoksztatcgce o profilu humanistycznym lub srednie
techniczne, zwigzane z konserwacjg dziet sztuki.
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Szkolenie

Pracownik galerii / muzeum moze uczestniczy¢ w szkoleniach organizowanych np. przez Narodowy
Instytut Muzealnictwa i Ochrony Zbioréw. Przyktadowa tematyka to:

— gos¢ niepetnosprawny intelektualnie w muzeum,

— badania publicznosci,

— profilaktyka konserwatorska,

— przepisy i procedury dotyczgce mobilnosci débr kultury.

Wewnetrzne szkolenia sg organizowanie przez pracodawcéw z zakresu:
— tematyki prezentowanej na ekspozycjach,

— charakterystyki zbioréw, kolekcji znajdujgcych sie w placowce,

— muzealnictwa.

Stowarzyszenia branzowe, instytucje edukacyjne oferujg tgczenie réznych form szkolen — wykfady,
warsztaty, e-learning. Przyktadowa tematyka szkolen:

— wprowadzenie do obstugi klienta instytuc;ji kultury,

— doskonata obstuga klienta instytucji kultury,

— rozne potrzeby zwiedzajacych,

— kompetentne oprowadzanie.

Z reguty organizatorzy tych szkolen poswiadczajg uzyskane przez uczestnikdw kompetencje
stosownymi certyfikatami/zaswiadczeniami.

WAZNE:
Wiecej informacji o instytucjach oferujgcych ksztatcenie, szkolenie i/lub walidacje kompetencji w ramach
zawodu mozna uzyskac, korzystajac z polecanych zrédet danych.

Polecane zrédfa danych [dostep: 31.10.2018]:

Szkolnictwo wyzsze:
www.wybierzstudia.nauka.gov.pl

Szkolnictwo zawodowe:
https://www.ore.edu.pl/category/ksztalcenie-zawodowe-i-ustawiczne
http://doradztwo.ore.edu.pl/wybieram-zawod

https://zrp.pl

Szkolenia zawodowe:

Rejestr Instytucji Szkoleniowych — http://www.stor.praca.gov.pl/portal/#/ris
Baza Ustug Rozwojowych — https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl

Inne Zrédta danych:

Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji — https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

Bilans Kapitatu Ludzkiego — https://bkl.parp.gov.pl

Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji — http://www.frse.org.pl, http://europass.org.pl
Learning Opportunities and Qualifications in Europe — https://ec.europa.eu/ploteus

4.3. Zarobki os6b wykonujacych dany zawéd/dang grupe zawodow

Wynagrodzenie (2018 r.) osb pracujgcych w zawodzie pracownik galerii / muzeum wynosi z reguty
od 2400 zt brutto do 3000 zt brutto miesiecznie. Poziom wynagrodzen oséb wykonujgcych zawdd
pracownika galerii / muzeum uzalezniony jest od zakresu zadan, sytuacji na rynku pracy, rodzaju
pracodawcy, instytucji. Zarobki uzaleznione sg takze od stazu pracy.

WAZNE:
Zarobki os6b wykonujgcych dany zawéd/grupe zawodoéw sg orientacyjne i mogg szybko stracié¢ aktualnosé.
Dlatego na biezgco nalezy sprawdzac, jakie zarobki oferuje rynek pracy, korzystajgc z polecanych zrédet
danych.

Polecane zrédtfa danych [dostep: 31.10.2018]:
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Wynagrodzenie w Polsce wedtug danych GUS:
http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/pracujacy-zatrudnieni-wynagrodzenia-koszty-pracy

Przyktadowe portale informujgce o zarobkach:
https://wynagrodzenia.pl/gus
https://wynagrodzenia.pl/kategoria/zarobki-na-stanowiskach-i-szczeblach
https://sedlak.pl/raporty-placowe

https://zarobki.pracuj.pl
https://www.forbes.pl/ogolnopolskie-badanie-wynagrodzen
https://www.kariera.pl/wynagrodzenia

4.4. Mozliwosci zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w zawodzie
W zawodzie pracownik galerii / muzeum mozliwe jest zatrudnienie osdb niepetnosprawnych.

Warunkiem niezbednym jest identyfikacja indywidualnych barier i dostosowanie technicznych

i organizacyjnych warunkoéw srodowiska oraz stanowiska pracy do potrzeb zatrudnienia oséb:

— z dysfunkcjg narzadu stuchu (03-L), pod warunkiem, ze niepetnosprawnos¢ jest mozliwa do
skorygowania za pomocg aparatow stuchowych.

— z niewielkg dysfunkcja narzadu wzroku (04-0), jesli posiadana wada jest skorygowana
odpowiednimi szktami optycznymi lub soczewkami kontaktowymi, ktére zapewnig ostrosé
widzenia,

— z niewielkg dysfunkcjg konczyn dolnych (05-R), ktéra nie wyklucza stania i chodzenia, w tym
samodzielnego przemieszczania sie.

Niepetnosprawnos¢ kandydata do tego zawodu nie mozie wptywa¢ na skuteczny kontakt
interpersonalny, komunikacje oraz funkcje poznawcze.

WAZNE:
Decyzja o zatrudnieniu osoby z jakimkolwiek rodzajem niepetnosprawnosci moze by¢ podjeta wytgcznie
po indywidualnej konsultacji z lekarzem medycyny pracy.

5. ODNIESIENIE DO EUROPEJSKIEJ KLASYFIKACII
UMIEJETNOSCI/KOMPETENCJI, KWALIFIKACJI | ZAWODOW (ESCO)

Europejska  klasyfikacja  umiejetnosci/kompetencji, kwalifikacji i zawoddéw  (European
Skills/Competences, Qualifications and Occupations — ESCO) jest narzedziem taczagcym rynek edukacji
z rynkiem pracy. ESCO jest czescig strategii ,,Europa 2020”. W klasyfikacji okreslono i uszeregowano
umiejetnosci, kompetencje, kwalifikacje i zawody istotne dla unijnego rynku pracy oraz ksztatcenia
i szkolenia. Tworzenie europejskiego rynku pracy, a w przysztosci wspdlnego obszaru ksztatcenia
ustawicznego wymaga, aby zdobywane przez jednostki umiejetnosci oraz kwalifikacje byty zrozumiate
oraz fatwo poréwnywalne miedzy krajami, a takze — by promowaty mobilno$¢ wéréd pracownikéw.

Obecnie (2018 r.) klasyfikacja ESCO jest dostepna w 27 jezykach (w 24 jezykach UE, islandzkim,
norweskim i arabskim) za posrednictwem platformy ESCO:
https://ec.europa.eu/esco/portal/home

Klasyfikacja ESCO zostata oparta na trzech filarach i pokazuje w sposéb systematyczny relacje miedzy
nimi:

e Zawody: https://ec.europa.eu/esco/portal/occupation

¢ Umiejetnosci/Kompetencje: https://ec.europa.eu/esco/portal/skill

* Kwalifikacje: https://ec.europa.eu/esco/portal/qualification
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ya

6. ZRODtA DODATKOWYCH INFORMACIJI O ZAWODZIE

Podstawowe regulacje prawne:

Stan prawny na dzien: 31.10. 2018 r.

Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz.
986, z pdzn. zm.).

Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t.j. Dz. U.
22018 r. poz. 1265i 1149, z pdin. zm.).

Ustawa z dnia 23 lipca 2003 r. o ochronie zabytkéw i opiece nad zabytkami (t.j. Dz. U. z 2018 r.
poz. 2067).

Ustawa z dnia 21 listopada 1996 r. o muzeach (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 720, z pozn. zm.).
Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 13 kwietnia 2016 r. w sprawie charakterystyk
drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji typowych dla kwalifikacji o charakterze zawodowym —
poziomy 1-8 (Dz. U. poz. 537).

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 sierpnia 2014 r. w sprawie klasyfikacji
zawodow i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (t.j. Dz. U. z 2018 r.
poz. 227).

Literatura branzowa:

Hotda J., Hotda Z., Ostrowska D.: Prawne podstawy dziatalnosci kulturalnej. Wolters Kluwer,
Krakéw 2005.

Kicinski A.: Muzea: strategie i dylematy rozwoju. Oficyna Wydawnicza Politechniki Warszawskiej,
Warszawa 2004.

Mansfeld B.: Muzea na drodze do samoorganizacji: Zwigzek Muzedw w Polsce 1914-1951. DiG,
Warszawa 2000.

Pierzynska-Jelska E.: Muzealnictwo w Polsce 1945-1974: funkcje petnione przez muzea. Kielce
2010.

Zeidler K.: Prawo ochrony dziedzictwa kultury. Wolters Kluwer, Krakéw 2007.

Zasoby internetowe [dostep: 31.10. 2018]:

Baza danych standardéw kwalifikacji/kompetencji zawodowych i modutowych programoéw
szkolen: ftp://kwalifikacje.praca.gov.pl

Biuletyn Stowarzyszenia Muzedéw na Wolnym Powietrzu w Polsce:
http://www.muzeaskansenowskie.eu/category/biuletyn

Forum edukatoréw muzealnych http://edukacjamuzealna.pl

Muzealnictwo, rocznik, http://muzealnictwo.com

Narodowy Instytut Muzealnictwa i Ochrony Zabytkow:
https://www.nimoz.pl/files/publications/21/ABC_poradnik_opiekuna_ekspozycji w_muzeum.pdf
https://www.nimoz.pl/files/publications/16/ABC_organizacji_wystaw.pdf
https://www.nimoz.pl/files/publications/17/ABC_Gosc_niepelnosprawny_lekki.pdf
https://www.nimoz.pl/files/publications/20/ABC_dokumentacji.pdf
https://www.nimoz.pl/files/publications/23/ABC_Edukacji_w_muzeum.pdf
https://www.nimoz.pl/files/publications/27/ABC_Gosc_niepelnosprawny_cz2.pdf
www.nimoz.pl/dzialalnosc/wydawnictwa/muzealnictwo/numery-archiwalne-rocznika-
muzealnictwo.html

Portal Asystent BHP: https://asystentbhp.pl

Portal edukacji muzealnej http://muzea.online

Spotkania z Zabytkami, miesiecznik popularnonaukowy, http://www.spotkania-z-zabytkami.pl
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Standardy orzecznictwa

lekarskiego ZUS: http://www.zus.pl/lekarze/publikacje/standardy-

orzecznictwa-lekarskiego-zus

Stowarzyszenie Muzealnikéw Polskich http://www.muzealnicy.org

Stowarzyszenie Muzedw na Wolnym Powietrzu w Polsce: http://www.muzeaskansenowskie.eu
Wyszukiwarka opisow zawodow: http://psz.praca.gov.pl/rynek-pracy/bazy-danych/klasyfikacja-
zawodow-i-specjalnosci/wyszukiwarka-opisow-zawodow

7. SLOWNIK POJEC

7.1. Definicje powigzane z opisem informacji o zawodzie (zawodoznawcze)

Nazwa pojecia

Definicja pojecia

Awans zawodowy

Wyrdznia sie dwa podstawowe rodzaje awansu — pionowy oraz poziomy. Awans pionowy
oznacza zmiane stanowiska na wyzsze w hierarchii przedsiebiorstwa/organizacji oraz przyznanie
wy2szego wynagrodzenia i poszerzenie uprawnien, np. awans polegajagcy na osiggnieciu
wyzszego stopnia wymagan formalnych w policji, w wojsku, mianowanie na wyzszy stopien —
awans nauczycielski. Awans poziomy oznacza zmiane stanowiska niepociggajaca za sobg zmiany
pozycji pracownika w hierarchii firmy, np. objecie dodatkowego stanowiska przez pracownika,
powierzenie nowych zadan, rozszerzenie uprawnien i zakresu podejmowanych decyzji.

Czynnosci
zawodowe

S3 to dziatania podejmowane w ramach zadania zawodowego i dajace efekt w postaci realizacji
celu przewidzianego w zadaniu zawodowym.

Edukacja formalna

Ksztatcenie realizowane przez publiczne i niepubliczne szkoty oraz inne podmioty systemu
oswiaty, uczelnie oraz inne podmioty systemu szkolnictwa wyzszego w ramach programéw, ktére
prowadza do uzyskania kwalifikacji petnych oraz kwalifikacji nadawanych po ukornczeniu studiéw
podyplomowych (zgodnie z ustawg Prawo o szkolnictwie wyzszym) albo kwalifikacje w zawodzie
(zgodnie z przepisami o$wiatowymi).

Edukacja
pozaformalna

Ksztatcenie i szkolenie realizowane w ramach programow, ktére nie prowadzg do uzyskania
kwalifikacji petnych lub kwalifikacji wtasciwych dla edukacji formalnej.

Efekty uczenia sie

Wiedza, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne nabyte w procesie uczenia sie (w ramach
edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne).

Europejskie Ramy
Kwalifikacji (ERK)

Przyjeta w Unii Europejskiej struktura i opis poziomoéw kwalifikacji umozliwiajgca poréwnanie
kwalifikacji uzyskiwanych w réznych panstwach. W ERK wyrdzniono 8 pozioméw kwalifikacji
opisywanych za pomocg efektdw uczenia sie (wiedza, umiejetnosci i kompetencje). ERK stanowi
uktad odniesienia do krajowych ram kwalifikacji, w tym do PRK.

Kody
niepetnosprawnosci

S symbolami rodzaju schorzenia, ktére ma decydujacy wptyw na to, do jakich prac osoba
niepetnosprawna moze by¢ kierowana, a do jakich nie powinna ze wzgledu na jej zdrowie
i skutecznos¢ pracy na danym stanowisku. Podstawowe kody niepetnosprawnosci:

01-U uposledzenie umystowe,

02-P choroby psychiczne,

03-L zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu,

04-0 choroby narzadu wzroku,

05-R uposledzenie narzadu ruchu,

06-E epilepsja,

07-S choroby uktadu oddechowego i krazenia,

08-T choroby ukfadu pokarmowego,

09-M choroby uktadu moczowo-ptciowego,

10-N choroby neurologiczne,

11-l inne, w tym schorzenia: endokrynologiczne, metaboliczne, zaburzenia enzymatyczne, choroby
zakazne i odzwierzece, zeszpecenia, choroby ukfadu krwiotwdrczego,

12-C catosciowe zaburzenia rozwojowe.

Kompetencje
spoteczne

Jest to rozwinieta w toku uczenia sie zdolno$¢ ksztaftowania wiasnego
autonomicznego i odpowiedzialnego uczestniczenia w Zzyciu zawodowym i
z uwzglednieniem etycznego kontekstu wiasnego postepowania.

rozwoju oraz
spotecznym,
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Kompetencje Sg to kompetencje (potaczenie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych) integracji
kluczowe spotecznej i zatrudnienia potrzebne w Zzyciu zawodowym i pozazawodowym oraz do bycia
aktywnym obywatelem. Na potrzeby opracowania informacji o zawodach wyrdzniono
9 kompetencji, ktore zostalty wybrane i pogrupowane ze zbioru 15 kompetencji kluczowych
wyodrebnionych w Miedzynarodowym Badaniu Kompetencji Oséb Dorostych - Projekt PIAAC
prowadzonym cyklicznie przez OECD.

Kompetencja Jest to uktad wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych niezbednych do wykonywania,
zawodowa w ramach wydzielonego zakresu pracy w zawodzie zestawu zadan zawodowych. Posiadanie jednej
lub kilku kompetencji zawodowych powinno umozliwi¢ zatrudnienie na co najmniej jednym
stanowisku pracy w zawodzie.

Kwalifikacja Oznacza zestaw efektdéw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych
nabytych w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne,
zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami, ktérych osiggniecie zostato
sprawdzone w procesie walidacji oraz formalnie potwierdzone przez uprawniony podmiot
certyfikujgcy. W Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji wyodrebniono 4 rodzaje kwalifikacji: petne,
czgstkowe, rynkowe i uregulowane.

Polska Rama Opis o$miu wyodrebnionych w Polsce poziomdéw kwalifikacji odpowiadajacych odpowiednim
Kwalifikacji (PRK) poziomom Europejskich Ram Kwalifikacji sformutowany za pomocg ogdlnych charakterystyk
efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poszczegdlnych poziomach ujetych w kategoriach wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Potwierdzanie Jest to proces polegajacy na sprawdzeniu, czy kompetencje wymagane dla danej kwalifikacji

kompetencji zostaty osiggniete. Terminy o podobnym znaczeniu: ,walidacja”, , egzaminowanie”. Proces ten
prowadzi do certyfikacji - wydania przez upowazniong instytucje ,dyplomu”, ,Swiadectwa”,
,certyfikatu”.

Sektorowa Rama Opis poziomow kwalifikacji funkcjonujacych w danym sektorze lub branzy; poziomy Sektorowych

Kwalifikacji (SRK) Ram Kwalifikacji odpowiadajg odpowiednim poziomom Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Sprawnosci S3 to sprawnosci zwigzane z funkcjonowaniem narzagddéw zmystdw (wzroku, stuchu, smaku,

sensomotoryczne powonienia, dotyku) oraz narzadu ruchu (sprawnos¢ rak, precyzja ruchéw rak, sprawnosé¢ nog,

koordynacja wzrokowo-ruchowa itp.).

Stanowisko pracy Jest to miejsce pracy w strukturze organizacyjnej, np. przedsiebiorstwa, instytucji, organizacji,
w ramach ktérego pracownik wykonuje zadania zawodowe stale lub okresowo. Do prawidtowego
wykonywania zadan na danym stanowisku pracy konieczne jest posiadanie wiedzy, umiejetnosci
oraz kompetencji spotecznych wiasciwych dla kompetencji zawodowych wyodrebnionych
w zawodzie.

Tytut zawodowy Jest przyznawany osobie, ktdra udowodnita, ze posiada okreslony zaséb wiedzy i umiejetnosci
potrzebny do wykonywania danego zawodu. W niektérych grupach zawodowych (technicy,
lekarze, rzemieslnicy) istniejg ustawowo zadekretowane nazwy i hierarchie tych tytutdéw, podczas
gdy w innych nie ma takich systemdéw. Przykfadowo tytuly zawodowe uzyskiwane w szkotach
i placdwkach oswiaty to: robotnik wykwalifikowany i technik, w rzemiosle: uczen, czeladnik, mistrz,
w kulturze fizycznej: trener, instruktor, menedzer sportu.

Umiejetnosci Jest to przyswojona w procesie uczenia sie zdolnos¢ do wykonywania zadan i rozwigzywania
problemoéw wtasciwych dla dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowe;j.

Uprawnienia Oznaczajg posiadanie prawa do wykonywania czynnosci zawodowych (zawodu), do ktérych dostep

zawodowe jest ograniczony poprzez przepisy prawne przewidujgce konieczno$é posiadania odpowiedniego
wyksztatcenia, spetnienia wymagan kwalifikacyjnych lub innych dodatkowych wymagan.

Uczenie sie Uzyskiwanie efektéw uczenia sie poprzez réinego rodzaju aktywnos¢ poza edukacjg formalng

nieformalne i edukacja pozaformalng, w tym poprzez samouczenie sie i doswiadczenie uzyskane w pracy.

Walidacja Oznacza sprawdzenie, czy osoba ubiegajgca sie o nadanie okreslonej kwalifikacji, niezaleznie od

sposobu uczenia sie (edukacja formalna, pozaformalna i uczenie sie nieformalne) tej osoby,
osiggneta wyodrebniong czesé lub catosé efektdw uczenia sie wymaganych dla tej kwalifikacji.

Wiedza Jest to zbidr opiséw obiektow i faktéw, zasad, teorii oraz praktyk przyswojonych w procesie
uczenia sie, odnoszacych sie do dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowej.
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Wyksztatcenie

Oznacza rezultat procesu ksztatcenia w zakresie ogdlnym i specjalistycznym charakteryzowany na

podstawie:

— poziomu wyksztatcenia odpowiadajgcego poziomowi ukoriczonej szkoty (np. wyksztatcenie:
podstawowe, gimnazjalne, ponadpodstawowe, ponadgimnazjalne, czeladnicze, policealne,
wyzsze (pierwszy, drugi i trzeci stopien),

— profilu wyksztatcenia (ukoriczonej szkoty) lub dziedziny wyksztatcenia (kierunek lub kierunek
i specjalnos¢ ukoniczonej szkoty wyzszej lub wyzszej szkoty zawodowej).

Zadanie zawodowe

Jest to logiczny wycinek lub etap pracy w ramach zawodu o wyraznie okreslonym poczatku i koricu
wykonywany na stanowisku pracy. Na zadanie zawodowe skfada sie uktad czynnosci zawodowych
powigzanych jednym celem, konczacy sie okreslonym wytworem, ustugg lub istotng decyzja.
W wyniku podziatu pracy kazdy zawdd rdzni sie wykonywanymi zadaniami, na ktére sktadaja sie
czynnosci zawodowe.

Zawod

Jest to zbior zadan zawodowych wyodrebnionych w wyniku spotecznego podziatu pracy,
wykonywanych przez poszczegdlne osoby i wymagajacych odpowiednich kwalifikacji i kompetencji
(wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych), zdobytych w wyniku ksztatcenia lub praktyki.
Wykonywanie zawodu stanowi zrédto utrzymania.

Zintegrowany
System Kwalifikacji
(ZSK)

Wyodrebniona cze$¢ Krajowego Systemu Kwalifikacji, w ktdérej obowigzujg okreslone w ustawie
standardy opisywania kwalifikacji oraz przypisywania poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji do
kwalifikacji, zasady wtgczania kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji i ich
ewidencjonowania w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (ZRK), a takze zasady i standardy
certyfikowania kwalifikacji oraz zapewniania jakosci nadawania kwalifikacji.
Informacje o ZSK s3 dostepne pod adresem: https://www.kwalifikacje.gov.pl

Zintegrowany
Rejestr Kwalifikacji
(ZRK)

Rejestr publiczny prowadzony w systemie teleinformatycznym ewidencjonujacy kwalifikacje
wigczone do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji. Informacje o ZRK sg dostepne pod adresem:
https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

7.2. Definicje zwigzane z wykonywaniem zawodu (branzowe)

Lp. Nazwa pojecia Definicja Zrédto

1 Eksponat Przedmiot wystawiony do ogladania w muzeum Definicja opracowana przez
lub na wystawie. Eksponatami sg dzieta sztuki zespot ekspercki na podstawie:
(np. obraz, rzezba) takze zabytki (np. zegary, meble, https://www.nimoz.pl/files/pu
lampy, fotele, ksigzki). Wystawa sktada sie przede blications/21/ABC_poradnik_o
wszystkim z eksponatéw. Kazdy eksponat ma opis, piekuna_ekspozycji_w_muzeu
w ktérym zawarto podstawowe informacje o nim m.pdf
(imie i nazwisko autora, rok powstanie, miejsce [dostep: 31.10. 2018]
powstania, wymiary, materiat, z ktérego zostat
wykonany i krétki opis, co przedstawia).

2 Ekspozycja muzealna Zorganizowana wystawa, prezentacja jednego lub Definicja opracowana przez
grupy przedmiotow. Prezentowane przedmioty sg zespot ekspercki na podstawie:
planowo rozmieszczone. Ekspozycja charakteryzuje sie | Gluzinski W.: U podstaw
przemyslang kompozycjg, realizowana gtéwnie w muzeologii. PWN, Warszawa
muzeach i galeriach sztuki. Planowe rozmieszczenie 1980
os$wietlenia, jak rdwniez dobrane tto uwypuklaja cechy
wystawianych przedmiotow.

3 Galeria muzealna To pomieszczenie lub kilka pomieszczen, ktére Definicja opracowana przez
zostaty przygotowane do prezentacji dziet sztuki. zespot ekspercki na podstawie:
To przestrzenie tak zaprojektowane aby mozna byto | Gluziski W.: U podstaw
zmieniac ich wyglad dostosowujac do nowej muzeologii. PWN, Warszawa
wystawy. To przestrzenie z klimatyzacjg, zwykle 1980
z zaciemnionymi oknami ze wzgledéw
konserwatorskich. Galeria muzealna to
pomieszczenie, w ktérym prezentowane sg dzieta
sztuki o najwyzszej wartosci dla kultury, w ktérej
obowiazujg zasady zwiedzania.
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INFORMACIJA O ZAWODZIE - Pracownik galerii / muzeum 343302

4 Inwentaryzacja Dokonywanie spisu wszystkich zbioréw/zabytkéw Definicja opracowana przez
zbiorow muzealnych i ich wartosci materialnej, na odstawie zespot ekspercki na podstawie:
ktérego powstaje muzealny inwentarz, ktory https://encyklopedia.pwn.pl/h
zawiera informacje skad pochodzi zabytek, kto aslo/inwentaryzacja-zabytkow-
przekazat go do muzeum i jakie prawa ma do niego sztuki;3915242.html
muzeum. [dostep: 31.10. 2018]

5 Konserwacja zbiorow | Zabezpieczanie zabytkow, aby utrzymywac je Definicja opracowana przez
w dobrym stanie. To jedna z funkcji muzeum, ktéra zespot ekspercki na podstawie:
zajmuje sie badaniem zabytkdéw i zabezpieczaniem http://www.fundacja-
ich przed dalszym niszczeniem. Konserwacja hereditas.pl/portal/architektur
postuguje sie réznego rodzaju zabiegami w celu a.php?idt=1
zabezpieczenia zabytkéw (eksponatéw). [dostep: 31.10. 2018]

6 Kurator wystawy Osoba zajmujaca sie organizacjg wystawy Definicja opracowana przez
pod wzgledem merytorycznym i organizacyjnym. zespot ekspercki na podstawie:
Kurator ma pomyst na wystawe, opracowuje liste http://www.kurator.pl/kim-
eksponatdw, ktore chciatby pokazac na wystawie, jest-kurator-wystawy
opracowuje katalog wystawy, w ktérym zawiera [dostep: 31.10. 2018]
wszystkie informacje o wystawie. Katalog to ksigzka
z reprodukcjami zabytkéw pokazywanych na
wystawie i z informacjami o nich, ktdra stuzy
zwiedzajacym w celu zapoznania sie z wystawa.

7 Kustosz Opiekun merytoryczny zbioréw muzealnych, ktéry Definicja opracowana przez
je bada i na podstawie tych badan pisze artykuty, zespot ekspercki na podstawie:
ksigzki, wygtasza wyktady i prelekcje. http://www.zawodyregulowan

e.pl/index.php?option=com_co
ntent&view=article&id=94&Ite
mid=117

[dostep: 31.10. 2018]

8 Muzeum Jednostka organizacyjna nienastawiona na Ustawa z dnia 21 listopada
osigganie zysku, ktorej celem jest: gromadzenie 1996 o0 muzeach (t.j. Dz. U.

i trwata ochrona débr naturalnego i kulturalnego 22018 r. poz. 720i 1669
dziedzictwa ludzkosci o charakterze materialnym http://prawo.sejm.gov.pl/isap.
i niematerialnym, informowanie o wartosciach nsf/DocDetails.xsp?id=WDU19
i tresciach gromadzonych zbioréw, 970050024

upowszechnianie podstawowych wartosci historii, [dostep: 31.10. 2018]

nauki i kultury polskiej oraz Swiatowe;j,

ksztattowanie wrazliwosci poznawczej i estetycznej

oraz umozliwianie korzystania ze zgromadzonych

zbiordéw.

9 Wystawa Opowies$¢ z postawiong tezg, wstepem, Definicja opracowana przez
rozwinieciem i zakofczeniem. Kazda wystawa zespot ekspercki na podstawie:
uzyskuje specjalng aranzacje plastyczng, ktéra https://www.nimoz.pl/files/pu
nawigzuje do tematu, ale tez potgguje jej przekaz. blications/21/ABC_poradnik_o
Wystawy pozostang najwazniejszg ptaszczyzna piekuna_ekspozycji_w_muzeu
spotkania muzeum i jego pracownikéw ze m.pdf
zwiedzajacymi. Dzielg sie na state i czasowe. [dostep: 31.10. 2018]

10 Zabytek muzealny To rzecz, przedmiot, ktéry ma duzg wartosé Definicja opracowana przez

artystyczng, naukowa lub historyczng zwigzana
z dziatalnoscig cztowieka. Zabytek jest Swiadectwem
dawnych czasdéw.

zespot ekspercki na podstawie:
http://www.nid.pl/pl/Informac
je_ogolne/Zabytki_w_Polsce
[dostep: 31.10. 2018]
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ZASTOSOWANIE INFORMACIJI O ZAWODACH

Wsparcie dla pracownikéw i klientow instytucji rynku pracy w zakresie:
e skutecznego podejmowania decyzji dotyczacych wyboru zawodu,
pracy/zatrudnienia,
e nabywania nowych lub rozszerzania juz posiadanych kompetencji zawodowych,
e zmiany kwalifikacji zawodowych zgodnie z potrzebami rynku pracy,
e dopasowywania tresci szkolen kontraktowanych przez urzedy pracy do
potrzeb rynku pracy.

Wsparcie dla réznych grup interesariuszy w zakresie:

poradnictwa i doradztwa zawodowego,

tworzenia i aktualizacji ofert szkoleniowych dla rynku pracy,

dostosowania oferty ksztatcenia zawodowego do wymagan rynku pracy,
tworzenia i aktualizacji opiséw stanowisk pracy,

przygotowania lub aktualizacji opisu kwalifikacji rynkowych wprowadzanych
do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji.
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